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' M Najistotniejsze wydarzenia w 2020 roku

Rekordowe przychody i wyniki finansowe Grupy Kapitatowej TIM
wzrost przychodow do 1 064 866 tys. zt (890 035 tys. zt w 2019 r.)
wzrost EBITDA do 80 474 tys. zt (53 006 tys. zt w 2019 r.)

Efektywne dostosowanie modelu operacyjnego do dziatania w warunkach pandemii
TIM — przejscie na prace zdalng
3LP — zmiana organizacji pracy

Dywidenda za 2020 rok (2,20 zf za 1 akcje)

wyptata zaliczki na poczet dywidendy w wysokosci 26,6 min zt (1,20 zt na 1 akcje) 30 grudnia 2020 r.
rekomendacja Zarzadu wyptaty dodatkowej kwoty dywidendy w wysokosci 22,2 min zt (1,00 zt na 1 akcje)
13 lipca 2021 r.

Sprzedaz 100% akcji Rotopino.pl S.A za 35 min zi

zysk na transakcji 6,5 min zt (na poziomie jednostkowym)
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l M Trendy na rynku e-commerce B2B

9 na 10 decydentow B2B oczekuje, ze model zdalny i cyfrowy
utrzyma sie na dtuzszg mete, takze po zakonczeniu pandemii.

4
i

/5% ocenia, ze ten model jest rownie lub wrecz bardziej
skuteczny niz przed COVID-109.

Wedtug 60% ankietowanych w Polsce firm B2B e-commerce
pandemia wzmocnita potrzebe transformacji cyfrowych w

sektorze B2B, przy czym jednak ponad 50% firm objetych : /
badaniem nie ma opracowanej strategii transformacji \
|
: .
’- | 'S -
Y " y
Zrédfo: https://lwww.mckinsey.com/business-functions/marketing-and-sales/our-insights/these-eight-charts-show-how-covid-19-has- * s)"/

changed-b2b-sales-forever, raport ,,Polski rynek B2B vs. Cyfrowy Megatrend. Sytuacja branzy post COVID-19.”, Unity Group, luty 2021
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' .V. Przychody ze sprzedazy

mrok 2018 mrok 2019 rok 2020
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Kluczowe dziatania marketingowe w 2020 r.

Akcje personalizowane, \
dedykowane do precyzyjnie
dobranych grup odbiorcow.

Komunikacja marketingowa
omnichannel.

/ Konsekwentne dziatania W

Z obszaru SEO.
Kampanie performance.

Optymalizacja ukierunkowana na
podnoszenie konwersji
w kanatach paid. Aktywnosci prosprzedazowe

realizowane poza kanatem

WSparCie online.
sprzedazy

N

Rozwoj social media. Wizerunek eksperta

Unikalny kontent ekspercki oraz e-commerce B2B oraz eksperta
produktowy. technicznego.

Autorskie zdjecia, widoki Spoteczno$é taczy nas
produktow 360, kontent wideo. napiecie”.

Opiniowanie produktéw. Kampanie zasiegowe poza

ekosystemem TIM.pl.
Rozwoj obszaru PR.

badania UX / analiza danych / optymalizacja



https://laczynasnapiecie.pl/

' .V. Standaryzacja sprzedazy

rok 2019 rok 2020
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301,0 29%
38%
7% 113% 21%
promowane produkty produkty produkty promowane
wysokomarzowe Sredniomarzowe niskomarzowe
62 ! 8% marza brutto >20% marza brutto 15%-20% marza brutto <15% 62 y 2%
I-IV kw.
2019 2020 dynamika
Przychody 798,4 935,7 117%
0
égf/’z Marza brutto na sprzedazy 149,1 178.0 119% 300,3
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42,6%

Sprzedawca / hurtownik

3%

Utrzymanie ruchu / konserwator

b5 0,3%

Prefabrykator rozdzielnic

Gtowni odbiorcy

Rok 2019 [ Rok 2020

. 31, 7%

Instalator / inwestycje
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0
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Produkcja OEM
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Pozabranzowe B2B
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W 2020 roku na TIM.pl
zarejestrowato sie ponad

18 000

klientow

Liczba klientow zarejestrowanych na TIM.pl
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Sprzedaz do klientow zarejestrowanych na TIM.pl

36 081 080 zi
3,86% catkowitych przychodow

)
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)

10 889 2915 zi
)

7 168 385 zt
)

2 996 365 z}
\
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Sprzedaz przez TIM.pl na dzien roboczy

mrok 2018 mrok 2019 rok 2020
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I Widocznosé TIM.pl

[T] taczna liczba klik (] taczna liczba wy... (] Sredni CTR (] Srednia pozycja

Dane za okres 01.01 - 31.12.2020 401 min v AnhN 21,6% 15,2

Date: 04/01/2021 Dane za okres 01.04.2019 - 01.04.2021
<= tim.pl 17,502
- firmal.pl 6,909
= firma2.pl 4,441
- firma3.pl 3,747
firma4.pl 1,467

:':‘:.:‘:’z“o B ROC s
o oo




ROK
2020

liczby
| fakty

@ 545 000

zamowien online

i3
@ /1

klientow zintegrowanych

za posrednictwem API
(stan na 31.12.2020 r.)

10 924 194

hasta wyszukane
na TIM.pl

Taki byt rok 2020

13

34 000

klientow

140 000

zadan/aktywnosci sieci
sprzedazy do klientow

> 450

postow w social media

= 163

dostawcow w ramach
marketplace’u
hybrydowego

£ 04%

zamowien
zakonczonych reklamacjg

(5) > 750 000

wyswietlen filmow
w kanale TIM.pl
na YouTube
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TIM Rachunek wynikéw TIM SA

2020 2019 dynamika] zmiana
Przychody ze sprzedazy 935 727 798 417 117,2% 137 310
Zysk brutto na sprzedazy 178 030 149064 | 119,4% 28 966
Marza brutto 19,03% 18,67%| 101,9%| 0,36 p.p.
Wynik na sprzedazy 39 490 29 405 134,3% 10 085
Wynik na dziatalnosci operacyjnej 45 382 29 560 153,5% 15 822
Amortyzacja 6 133 6 258 98,0% 125
EBIDTA 51 515 35 818 143,8% 15 697
Wynik brutto 44 946 29 206 153,9% 15 740
Wynik netto 36 039 22 714 158,7% 13 325

*w tym z uwzglednieniem m.in.. 540 tys. zt ujemnych réznic kursowych
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EBITDA 2019

+19,4%
28 966

zm. marzy brutto
na sprzedzy

-21%

386

Zm. zuzycia
mat. i ener.

Zrodta kreacji EBITDA TIM SA

+78%
(2 001)

zm. odpiséw aktual.
I likw. zapasow

+16%

(10 903)

zm. kosztow
ustug obcych

w tym m.in:
6,5 min zysk na sprzedazy
Rotopino.pl
)
{ \
+20% +3701% +44%
5 737 51 515
(6 698) -3,7%
210
zm. kosztow zm. innych kosztow zm. wyniku na poz. EBITDA 2020

pracowniczych dziatanosci oper.  dziatalnosci oper.
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Srodki pieniezne
na 2020-01-01

w tym m.in.:

wczesniejsza ptatnosc dla
dostaw. (17) min zi

zm. terminu pfatnosci na 60
dni dla MSP < (15) min zi

A
{ |

(25 328)

Zmiana
kapitatu obrotowego

Przeptywy pieniezne TIM SA

38 642

Pozostate przeptywy
z dziatanosci operacyjnej

LY }

W tym m.in..:
35 min sprzedaz Rotopino.pl
(19,6) min cash pooling dla

3LP
(31 537)
Przeptywy netto Przeptywy netto
z dziatalnosci inwestycyjnej z dziatalnosci finansowej

w tym m.in:
26,4 min zaliczka na
dywidende

11 105

Srodki pieniezne
na 2020-12-31



Marza brutto %

19,03
17,43 180}(?7 %
%

31grul8 31grul9 31gru20

Rotacja zapasow

53
47 49

31grul8 31grul9 31gru20

EBITDA % 551
%

4,49%

2,28%

31grul8 31grul9 31gru?20

Rotacja zobowigzan

90
80

77

31grul8 31grul9 31gru?20

ROA % 9,18
%

6,07%

3,08%

31grul8 31grul9 31gru20

Rotacja naleznosci
73 75

66

31grul8 31grul9 31gru?20

T' .V. Rentownos¢ dziatalnosci i zarzgdzania kapitatem obrotowym TIM SA

ROE %
21,35

%

13,86

5,81%

31grul8 31grul9 31gru?20

Cykl konwersiji

gotowki
47

31grul8 31grul9 31gru20
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IV Rachunek wynikéw GK TIM
2020 2019 dynamika| zmiana

Przychody ze sprzedazy 1 064 866 890 035 119,6% 174 831
Koszty z dziatalnosci operacyjnej 1012 637 857 338 118,1% 155 299
Wynik na sprzedazy 52 229 32 697 159,7% 19 532
Wynik na dziatalnosci operacyjnej 58 332 32 532 179,3% 25 800
Amortyzacja 22 142 20 474 108,1% 1 668
EBIDTA 80 474 53 006 151,8% 27 468
Wynik brutto” 44 564 25227 | 176,7% 19 337
Wynik netto 37 135 19 565 189,8% 17570

*w tym z uwzglednieniem m.in.. 6 310 tys. zt ujemnych réznic kursowych
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wartosci w tys. zi

120 000

100 000

80 000

60 000

40 000

20 000

EBITDA 2019

+27%

zm. marzy brutto
na sprzedazy

Zrodta kreacji EBITDA GK TIM

+46%
(6 512)

Zm. zuzycia
mat. i ener.

+69%
(1.894)

zm. odpisoéw aktual.
i likw. zapasow

+23%

(12 364)

zm. kosztow
ustug obcych

w tym m.in:
6,7 min zysk na sprzedazy
Rotopino.pl
16% ( |
+ Q
° +4.3% +52%
(8 940) ( 370) 6 268 80474
zm. kosztow Zm. wyniku na poz.
pracowniczych dziatalnosci oper.
zm. innych kosztow EBITDA 2020

dziatanosci oper.



wartosci w tys. zt
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Srodki pieniezne
na 2020-01-01

(26 810)

Zmiana kapitatu
obrotowego

Przeplywy pieniezne GK TIM

22 892 B

\V )
w tym m.in..:
35 min sprzedaz Rotopino.pl

(68 047)

Pozostate przeptywy Przeptywy netto Przeptywy netto
z dziatanosci operacyjnej  z dziatalnosci inwestycyjne]  z dziatalnosci finansowej

w tym m.in:

- 26,4 min zaliczka na
dywidende,

- 17,5 min przedterminowa
sptata leasingu 3LP

11 122

Srodki pieniezne
na 2020-12-31



T' M Wyniki finansowe GK TIM w 2020 roku vs. prognozy domow maklerskich

(w min zt)

Wynki GK TIM
. Noble Securities DM mBank DM PKO BP
Wykonanie 2020 . , :
Prognoza* Wykonanie (%) Prognoza Wykonanie (%) Prognoza*** Wykonanie (%)
Przychody ze sprzedazy 1 065 948,6 112% 888,3 120% 1 038 103%
Wynik na sprzedazy 52,5 31,7 166% bd bd 46,0 114%
Wynik operacyjny 58,3 31,7 184% 32,0 182% 45,7 128%
EBITDA 80,4 53,4 151% 52,8 152% 67,6 119%
Zysk brutto 44,6 23,0 194% bd bd 41,9 106%
Zysk netto 37,1 18,7 198% 19,3 192% 34,0 109%
Marza EBITDA 7,5% 5,6% 134% 5,9% 127% 6,5% 116%
Marza netto 3,5% 2,0% 177% 2,2% 160% 3,3% 106%

*z 26.06.2020 r.
** 7 20.05.2020 .
***701.12.2020 r.
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IV Priorytetowe kierunki dziatania w 2021 r.

Utrzymanie wysokiej dynamiki wzrostu sprzedazy TIM
rozwoj alternatywnych modeli sprzedazy oraz poszerzenie oferowanego asortymentu
wykorzystanie trendu rozwoju w obszarze OZE - fotowoltaika, efektywnosc¢ energetyczna
optymalizacja wykorzystania sit sprzedazowych
intensyfikacja dziatan marketingowych w Internecie

Przebudowa srodowiska IT — Projekt TIM 2.0

przeglad procesow biznesowych | optymalizacja architektury IT
migracja sklepu TIM.pl do wersji Magento 2
rozpoczecie prac zwigzanych z przemodelowaniem srodowiska systemow sprzedazowych

Wzrost skali dziatalnosci 3LP w zakresie swiadczenia ustug logistyki

kontraktowej dla klientow zewnetrznych
wydtuzenie horyzontu przy zwiekszonym zakresie wspotpracy z dotychczasowymi klientami
pozyskanie nowych klientow zewnetrznych
swiadczenie dodatkowych ustug uzupetniajgcych (m.in. spedycyjnych)

Rozbudowa Centrum Logistycznego 3LP w Siechnicach o kolejng hale magazynowa
0 powierzchni ok. 25 tys. m? - wyposazona w nowoczesng automatyke magazynowaq



Dziekujemy za uwage

www.tim.pl
www.timsa.pl

v I

[e.

https://www.facebook.com/TIMpIMarket/

https://www.linkedin.com/company/tim-s-a

https://twitter.com/TIM__ SA

https://www.youtube.com/TIMplMarket

https://instagram.com/tim_sa_polska/


http://www.tim.pl/
http://www.timsa.pl/
https://www.linkedin.com/company/tim-s-a
https://twitter.com/TIM__SA
https://www.youtube.com/TIMplMarket
https://www.facebook.com/TIMplMarket
https://instagram.com/tim_sa_polska/
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Zastrzezenia prawne

Zapoznanie sie z trescig niniejszej Prezentacji (,Prezentacja”) lub udziat w spotkaniu, na ktérym Prezentacja jest przedstawiana lub omawiana uznaje sie za akceptacje tresci
ponizszego zastrzezenia prawnego.

Prezentacja zostata przygotowana przez TIM S.A. z siedzibg we Wroctawiu (,TIM” lub "Spdtka") wytgcznie w celach informacyjnych. Ani Prezentacja, ani jakakolwiek kopia
Prezentacji nie moze byC powielana, rozpowszechniana ani przekazywana, bezposrednio lub posrednio, jakiejkolwiek osobie w jakimkolwiek celu bez pisemnej zgody Spofki.

Niniejsza Prezentacja nie stanowi rekomendacji inwestycyjnej badz informacji rekomendujgcej lub sugerujgcej strategie inwestycyjng. Niniejsza Prezentacja nie zawiera
kompletnej ani catosciowej analizy finansowej lub handlowej TIM ani Grupy Kapitatowej TIM (,Grupa TIM”), jak réwnieZ nie przedstawia jej pozycji i perspektyw w kompletny ani
catosciowy sposob. Spotka przygotowata Prezentacje z nalezytg starannoscig, jednak moze ona zawieraC¢ pewne niescistosci lub uogdlnienia. Dlatego zaleca sig, aby kazda
osoba zamierzajgca podjgé decyzje inwestycyjng odnosnie jakichkolwiek papierow wartosciowych wyemitowanych przez Spotke lub jej spotki zalezne opierata sige na
informacjach ujawnionych w raportach Spotki, sporzgdzonych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Prezentacja zostata sporzgdzona wytgcznie w celach informacyjnych i nie stanowi oferty kupna bgdz sprzedazy ani zaproszenia do sktadania oferty kupna lub sprzedazy
jakichkolwiek papieréw wartosciowych bgdz instrumentow lub uczestnictwa w jakimkolwiek przedsiewzieciu handlowym.

Prezentacja oraz zawarte na niej obiekty graficzne, informacje, dane oraz ich opisy mogg zawiera¢ stwierdzenia dotyczgce przysztosci. Jednakze, takie stwierdzenia nie mogag
by¢ odbierane jako zapewnienie czy projekcje co do oczekiwanych przysztych wynikdéw Grupy TIM lub spoétek Grupy TIM. Prezentacja nie moze by¢ rozumiana jako prognoza
przysztych wynikow TIM i Grupy TIM.

Nalezy zauwazycC, ze tego rodzaju stwierdzenia, w tym stwierdzenia dotyczgce oczekiwan co do przysztych wynikow finansowych, nie stanowig, gwarancji czy zapewnienia,
ze takie zostang, osiggnigete w przysztosci. Informacje przekazywane przez przedstawicieli Spotki sg oparte na biezgcych oczekiwaniach lub poglgdach przedstawicieli Spofki i sg,
zalezne od szeregu czynnikow, ktére mogg powodowac, ze faktyczne wyniki osiagniete przez Spotke bedg w sposob istotny roznic sie od wynikow opisanych w tym dokumencie.
Wiele sposrod tych czynnikdw pozostaje poza wiedzg, sSwiadomoscig i/lub kontrolg Spotki czy mozliwoscig ich przewidzenia przez Spoétke.

TIM, spoétki nalezgce do Grupy TIM, ani cztonkowie jej organow, jej dyrektorzy, cztonkowie kierownictwa, doradcy, akcjonariusze lub przedstawiciele takich os6b nie ponoszg
zadnej odpowiedzialnosci z jakiegokolwiek powodu wynikajgcego z wykorzystania Prezentacji. Ponadto zadne informacje zawarte w Prezentacji nie stanowig, zobowigzania ze
strony Grupy TIM, Spotki jej przedstawicieli, akcjonariuszy, podmiotdéw zaleznych, doradcow lub przedstawicieli takich oséb. Dane statystyczne lub informacje dotyczgce rynku na
ktérym dziata Spotka, Grupa TIM lub spotki nalezgce do Grupy TIM, wykorzystane w niniejszej prezentacji zostaty pozyskane ze zrédet publicznych lub wskazanych w tresci
Prezentacji i nie zostaty poddane dodatkowej lub niezaleznej weryfikaciji.

Grupa TIM i spotki nalezgce do Grupy TIM, ani cztonkowie jej organdw, jej dyrektorzy, cztonkowie kierownictwa, doradcy, akcjonariusze lub przedstawiciele takich osdb nie sg
zobowigzani do przekazywania odbiorcom Prezentacji bgdz do wiadomosci publicznej dodatkowych informaciji, jak réwniez aktualizowania jej tresci.

Prezentacja podlega ochronie wynikajgcej z ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.



